
＜クラッシュ・プライス市場 購入者規約＞ 

※当サイトは業者間取引のサイトであり個人のお客様はお断りしています。したがって、商取引上自

己責任に於いて行う事を前提とし、当サイトを利用する場合、その了解を得たものとします。 

株式会社Ｍマート（以下、甲という）が市場開設期間を限ってインターネット上で運営するク

ラッシュ・プライス市場（以下「本市場」という）で購入する者（以下、乙という）は、ここに

掲げる規約を遵守しなければならない。 

また、本規約に定めのない事項については、「Ｍマート利用規約」「卸・即売市場購入者規約」

「業務用ソクハン購入者規約」を、それぞれ適用又は準用します。 

第１条（購入資格） 

１．乙が本市場で商品を購入しようとする場合は、本規約を了承のうえ購入すること。 

２．乙は「Ｍマート」の買い手会員登録を済ませて ID を持っていること。 

第２条（商品） 

乙が商品を購入する場合は、商品詳細により賞味期限、産地、部位、原材料等を確認のうえ購

入する。 

第３条（決済） 

１．本市場で購入した商品の代金決済は、Ｍコイン、クレジットカードまたは銀行振込（振込Ｍ

コイン）いずれかを選択のうえ注文する。 

なお、決済方法を複数併用することはできない。 

２．乙は、甲が指定した方法によりＭコインを購入することができる。その場合、１円を１Ｍコ

インとする。 

３．Ｍコインの利用については、「Ｍコイン利用規約」による。 

第４条（領収書） 

乙の決済方法がＭコインまたはクレジットカードの場合は、甲は乙に領収書を発行する。 

ただし、乙の決済方法が銀行振込（振込Ｍコイン）の場合は振込書控が公的な領収書になるた

め、甲は領収書を発行しないことができる。 

第５条（納期） 

乙が注文した商品の到着日は、注文日より 3営業日から 1週間の間で出品社に対し指定できる。 

第６条(アンケートバック) 

Ｍマートよりご注文いただいた買い手様へ、後日メールにてアンケートを実施しております。 

5,001円以上のご注文に関しましては、ご回答いただきますと、一回答につき無料会員は 10ポイ

ント、有料会員は５０ポイント、プレミアム会員は 80ポイントが加算されます。 

但し、付与されたポイントは、3年を経過すると無効になります。 



5,000ポイントが溜まると、自動で『Ｍコインに変換するお知らせ』をメールボックスに送信しま

す。お知らせに沿って手続きしますと、5,000Ｍコインを贈呈します。なお、一度に変換できるポ

イントの上限は、５万ポイントとします。 

第７条(販売と責任) 

１．商品の品質および商品詳細の表記については、出品者が責任を負う。 

２．万一、商品に欠陥があるか表記に間違いがあり、出品者の責任により売買不成立となった場

合、甲は問題が解決するまでの間は入金済みの代金を留保し、問題が解決したことを確認後

に乙に返金する。 

第８条（品質） 

乙は注文した商品が到着後はすぐに検品し、品質等に問題があった場合は、商品到着後 48 時

間以内（鮮魚や青果品等の生鮮類については 24 時間以内）に、甲へ連絡を行う。 

第９条（注文のキャンセルや取り消し） 

１．乙の都合による注文の取消し（受け取り拒否含む）は、いかなる場合も受け付けない。 

２．万一、乙の都合により受け取りが無い場合、乙は往復送料、システム利用料、代引き手数料

等の合計額を負担し、当該金額を甲に支払う。 

第 10 条（売り切り） 

本市場の商品は数量が限定なため、注文先着順で売り切れにて、その商品の販売は終了とする。

完売の表示がない場合も、商品の完売をもって販売は終了とする。 

第 11 条（免責事項） 

１．甲は、出品社が取り扱う商品、サービス等について保証責任を負わず、これらに起因して生

じた損害についても一切の責任を負わない。 

２．甲は、第三者が提供するサービス、ソフトウェア、ハードウェア等の設備に起因する当社提

供サービスの履行遅滞、履行不能又は不完全履行について責任を負わない。 

３．甲は、通常のセキュリティ体制では防ぐことができない第三者の不正アクセス、サイバー攻

撃などの不法行為に起因して生じた当社提供サービスの履行遅滞、履行不能又は不完全履行

について責任を負わない。 

第 12 条（反社会的勢力の排除） 

１．会員及び入会申込者は、自らが反社会的勢力でなく、過去にも反社会的勢力でなく、また反

社会的勢力を利用したことがないことを確約するものとする。 

２．万一、反社会的勢力との関係が判明した場合またはそのおそれがあると当社が認めた場合は、

即時利用停止、会員資格取消を行う。 

第 13 条（合意管轄） 

本市場の利用に関し甲と乙の間に生じた紛争については、東京地方裁判所を第一審専属的合意

管轄裁判所とする。 




